ACKWARE
Presente
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CléA: Le contexte



7 CERTIFICAT )

CLéA s’adresse principalement a des personnes peu
gualifiées, n'ayant pas de certification professionnelle,
fragilisées socialement par les evolutions économiques.
Cette démarche leur permet de rester en contact avec
I'emploi, d’avoir une présence plus visible sur le marché du
travail.

CLéA s’appuie sur le référentiel « Socle de
connaissances et de compétences professionnelles »
établi par les partenaires sociaux, et reconnu dans tous les
secteurs d’activité — 57 Branches professionnelles sont
actuellement partenaires de cette démarche.



7 CERTIFICAT )

CLéA Une base pour aller plus loin

Les connaissances et compétences liées a CI€A sont
une base suffisante pour permettre aux personnes
certifiees de suivre des formations, de continuer a
apprendre tout au long de leur parcours professionnel,
de maniere a s’adapter aux évolutions dans tous les
domaines.

Le certificat CLéA fait I’objet d’une certification
inscrite au Répertoire Spécifique de France
Compétences

Créé par Certif'Pro, lI'association paritaire nationale des
certifications professionnelles.

Plus d’information sur


https://www.certificat-clea.fr/

Rappel des 7 domaines de compétences CleA

1 2

COMMUNIQUER

[ —
UTILISER LES REGLES
DE BASE DE CALCUL
ET DE RAISONNEMENT
MATHEMATIQUE

EN FRANCAIS, A LORAL
ET A LECRIT

a CERTIFICAT Y

7

e
MAITRISER LES GESTES
ET POSTURES, RESPECTER

T CERTIFICAT

s CLEA

S &
£ Copanef _ £ Coparef
KIS >

6

APPRENDRE A APPRENDRE
TOUTAU LONG DE LA VIE




L'OFFRE CleA ITI



L'OFFRE

CleAITI

CIEA ITI

1. Evaluation initiale

détecter les points forts et axes d'amelioration

2. Préconisation

de formation dans le rapport d'évaluation

3. Formation e-learning

a travers une remédiation

4. Evaluation finale

avant le passage de la certification.



Un test d’evaluation initiale

Caracteristiques du test : -

« 1 test en ligne regroupant les 7 domaines — ]

R e e R e S

 Temps limité a 45 minutes

* Questions claires, ludiques et illustrees en e
adéguation avec les modules de formation et le s

monde professionnel o
» Test pouvant étre passeé en total autonomie par

I'apprenant —_—
Caractéristiques de la plateforme : Qo

» Espace candidat personnel et sécurisé
» Identifiants envoyés directement par mail depuis
la plateforme




Interface securisee

& o ISOGRAD

VOUS N'ETES PAS ENCORE CLIENT ?

JE MENREGISTRE

VOUS ETES UN CANDIDAT VOUS ETES UN ADMINISTRATEUR

t ie ot de passe oublié () Se rappeler de moi pendant 30 jours

Mot de passe oublie
CONNEXION CONNEXION




Exemple de questions

o 38:23

—

bord &tre capable d'identifier des problémes simples. Pour compléter les affirmations ci-dessous, veuillez relier les problémes aux actions

Faire face & des aléas courants, c'est
proposées.

Pour relier un probléme 3 une action, cliguez avec le bouton gauche sur le point vert du probléme, maintenez enfoncé le bouton de la souris, et faites glisser le curseur jusqu’au
point vert de l'action.

Sila connexion internet est interrompue... ® je controle I'état des cartouches d'encre.

Si un coursier fait preuve d'agressivité... [ ] @ ..jevérifie si je peux repousser le délai.

Si je suis en retard sur une tache... ® @ ..icvérifie les branchements et redémarre l'ordinateur.
Si mon client est enretard a un RDV... o @ ..iel'appelle pour savoir dans combien de tempsil arrive.

Si mon imprimante ne marche pas... ® @ ..jefaisappel & l'agent de sécurité.



Une préconisation de formation

Caractéristiqgues du rapport :

« Rapport personnel envoyé automatiquement au stagiaire et
au formateur a la fin du test

* Rapport personnalisable aux couleurs de votre organisation

» Acces au corrigé de I'evaluation



Un rapport detaillé

ISOGRAD

1. RESULTAT

atronses
CLEA / FRANCAIS
BRAVO POUR LA QUALITE DE VOS REPONSES VALORISANT VOS CONNAISSANCES ET VOS
COMPETENCES SUR LES 7 DOMAINES DU SOCLE CLEA. VOS RESULTATS METTENT CEPENDANT EN FOINTS MATTRISES : -
EVIDENCE DES BESOINS COMPLEMENTAIRES EN FORMATICN, AUSS| NOUS VOUS PROPOSONS UN o o o
1535
PARCOURS DE FORMATION PERSONNALISE AFIN DE CONSOLIDER VOS ACQUIS ET DE VOUS DONNER o Personne, moysn, endroit cu moment 7 = Retranseription du vocabuaire professionne
TOUTES LES CHANCES DE REUSSITE A LA CERTIFICATION. A VOUS DE JOUER !
«" Retranscription de consignes

2. TAUX DE SUCCES PAR SOUS-DOMAINE Ves résultats sur ce domaine mettent en dvidence des besains complémentaires en formation. Afin ff acquérir de nouvelles compdiences nous vaus proposens de suivre en priaritd les

modules suvants : MO2MOEMI0MITMIZMIZ M7,

CLEA / TRAVAILLER EN EQUIPE

«" ELat desprit pour le travail en équipe = Tenue obligataire
" AlEntion portde sux aulres
Wos régultars sur ce domaine metent en dvidence des besain mplémentaires en formation. Afin ff acquéric de nouvelles coMPAIENCes NOLS VoLS Proposons de suivre en priorite les
modules suvants : MDT,MDG MO7,MOE M1 1M1,
CLEA / TRAVAILLE EN AUTONOMIE

3. NOMBRE DE BONNES REPONSES PAR SOUS-DOMAINE PO TR o e
+F Comment demander quelgue chose? = Fagans de traiter les probismes

o Moy de faire aix problimes

O 1 Apprendire 3 spprendre

O6a f Trawaille en autonarmie

Wos résultats sur ce domaing melent en dvidence des besains complémentaires en formation. Afin facquérir de nouvelles COMpAIENCES NOUS VOUS Proposens de suivre en prioritd les
modules suivants : MO7, M14.

25
O inf s
6 1 Mat s

O 1 Sécurité hygjéne pastures ars



Une préconisation de formation

CLEA / INFORMATIQUE

Bookmark et favoris Questions sur les sites connus

Moteur de recherche

Vios résultats sur ce domaine mettent en évidence des besoins complémentaires en formation. Afin d'acquérir de nouvelles compétences nous vous proposons de suivre en priorité les
rmodules suivants : MO2,M05,M15.

CLEA / FRANCAIS

Métiers et compétences spécifiques Lecture de consignes

Faits et opinions

Vos résultats sur ce domaine mettent en évidence des besoins complémentaires en formation. Afin d'acquérir de nouvelles compétences nous vous proposons de suivre en priorité les
modules suivants : MOZ,M0&M10,M11,M12M13M17.

CLEA / TRAVAILLER EN EQUIPE

Définition SMART Filtres de perception et différences de point de vue

Application de I'écoute active

Vos résultats sur ce domaine mettent en évidence des besoins complémentaires en formation. Afin d'acquérir de nouvelles compétences nous vous proposons de suivre en priorité les
modules suivants : MO1,M0&,MO7 MO8 M11,M14,



Un acces au corrigé des évaluations

ISOGRAD

@ Déconnexion

VOTRE COMPTE

VOS TESTS A PASSER

© Test dévaluation finale Cléa 1T EIELS

CONTINUER LE TEST

VOS COORDONNEES
Civilité Madame
Nom Brun

Prénom Juliette

VOS RESULTATS / VOIR LES CORRIGES

DATE DE .
TEST LANGUE PASSAGE RESULTAT
Test d'évaluation finale Cléa ITI Frangais 23-11-2020 3/35

Test d'évaluation initiale Cléa ITI Frangais  23-11-2020 2/21
réponses

VOS DIPLOMES

Vous n'avez pas encore de certification validée.



Un acces au corrigé des évalua

VOTRE TEST
DEROULEMENT
Q4 : Hookmark et favoris A
€35 : Mateur de recherche
Q7
Complétez les phrases suivantes : Q8 : Métiers et compétences
spécifiques
Bing est Q9 : Faits et opinions
= QI0: Flitres de perception et
différences
Chrome est | ; Q1:Définition SMART -

Youtube est

Facebook est

Amazon est



Le e-learning

Des modules accessibles en ;:

1. Auto-formation, avec autocorrection pour
accompagner les stagiaires en salle de
formation

2. Soutien tutoré pour accompagner les
stagiaires en salle de formation

3. Autonomie et a distance: hors murs, en
stages, en alternance, en confinement ...

Un environnement adaptatif :

1. Ressources réegulierement enrichies,
2. Possibilité de parcours individualisés,
3. Ressources multi formats et multi

supports

MO1_ATTENTION DANGER

MO2_PARTIR A LAVENTURE

M_o02

MO3_PRESENTEZ-VOUS

MO4_APPRENDRE CA SAPPREND

M_00s




Une remediation transverse

Contenu de l'offre :
20 modules e-learning traitant les compétences du reférentiel CIEA de
maniere transversale correspondant a 140h de formation en ligne

Composition des modules :
De 2 a 3 séguences de formation par module composées
d’explications, vidéos, quiz et exercices d’entrainement.

Modalités d’évaluation :
Un test a chaque fin de séquence valide [acquisition des

apprentissages. e =
L’apprenant doit obtenir 75% de bonnes réponses pour obtenir la =l ‘
validation de sa séquence. Do Mo _
Les modules peuvent étre réalisés de maniere illimitée.

e - - =

Couverture du référentiel ClIéA ; 95%.

e o o o
e o6 @ o6




Interface e-learning

L Interface intuitive

Rechercher

COMPETENCE L Yo 2

'} £ INEMEN
évolulion =
ool @RQUTLERN a o~ (,,/3

PRESENTEZ-VOUS

~00:16 0 ~00:24

~00:24

- '\ \LIANS !
APLE & " l{_[’ <
5 8 \-l- (o <‘ i (o 15

.f A
o L_LlE IS'SI lol“\” ( o =
04T, \?/\({ & ofs [ ] ‘ )’¢1.'
v o' 2555800 : e N

~00:28 15 ~00:16



Interface e-learning

 Des explications détaillées et contextualisées

PARCOURS

21

2.2

GROUPE IGS

SI ON PARTAIT ?

[18A

Le module « Partir a I'aventure » vous invite a sortir de votre cadre habituel, a voyager et a

explorer de nouveaux horizons.

Une aventure étant une suite d'événements imprévus ou de péripéties et de
rebondissements, ce module vous propose des activités ludiques en dehors des sentiers
battus : travailler tout en s'évadant, en allant a la découverte des régions francaises, de

villes ou de pays étrangers etc...
|l s’agit d’apprendre a vous repérer dans différents espaces, dans les lieux qui vous
entourent mais aussi dans I'espace numérique a travers internet pour y trouver les

ressources dont vous avez hesoin !

Les exercices porteront sur la lecture d’un plan, d’'une carte, d’'un tableau et vous

X



Interface e-learnin

L Des contenus et médias variés

€ > X

Comme il faut toujours prévoir une marge, au cas ot le support absorbe plus que prévu, il

faut compter 3 litres de plus : soit 16L de peinture pour repeindre la piéce entiére.

Quelques explications en vidéo :

© YOUTUBE
2 S1 ON PARTAIT ?
Introduction

= Se repérer dans de nouveaux

21
locaux
5% QUIZ FINAL - ET S| ON PART. Vous étesici !
3 CA DEMENAGE !
SEQUENCE 2 - CA DEMENA... —
3:1 X g ¥
e n e-lea
4% QUIZ FINAL - CA DEMENAGE ’ //




Interface e-learning

L Evaluations intermédiaires a intervalles réguliéres

GROUPE IGS [h]A € > x

PARCOURS Quiz final Séquence 3 - Question 1 e

Dans le tableau ci-dessous, quelle est la région qui a réalisé le plus de ventes au total ?

Cochez la ou les bonnes réponses, puis cliquez sur "suite” pour conti

B Paris

B Nouvelle Aquitaine
|| Janvier | Février | _Mars _|_Awil | _Mai | Toul ]
76 78 98 27 331

Paris 52
pus se 3 50 &7 66 2 25 )
Grand-Est 33 56 6 28 12 254 W Pays dela Loire

nodule e-lea I po 0 &5 a5 a7 ES 263

dule e-learning Aquitaine

Occitanie 43 59 67 7% E 278
Paysdela g 61 ” ) ] 289
Loire
Total 240 371 399 403 157

2 S| ON PARTAIT ?

SEQUENCE 1 - S| ON PARTAIT ?

QUIZ FINAL - ET SI ON PARTA... - l -a :

21

29



Interface e-learning

O Progression

sauvegardée

e [leA

GROUPE IGS

Formations

FR v

Apprenant v

Didier HECQUET

Session par défaut (GROUPE IGS - CLEA_18)

Communauté

&*

Rechercher

Résultats de I'apprenant

Score moyen 21%
Score max 40%
Score min 0%

Temps total

Temps moyen

0h07min29s

0h0Imin29s

Liste des parcours : GROUPE IGS - CLEA
Cliquez sur le titre d'un parcours pour en voir le détail

n MAIS OU ET DONC ORNICAR ? V2 (1/9)
PARTIR A LAVENTURE V2 (2/9)
55 KILOS MAXI V2 (0/7)

ZERO DECHET V2 (0/7)

ATTENTION DANGER !'V2 (0/7)

% 20

%40

9% NC

% NC

% NC

@ ohoominoos

@ oho7min2ss

!’ 2 passages

!! 4 passages



Un test d’évaluation finale

Un test final est réalisé a l'issue des modules de formation, permettant de valider les
acquis de I'apprenant et d’étre une valeur ajoutée au dossier realisé en vue de
I'obtention de la certification CIéA.

Caracteristiques du test :

« 35 questions g

« Temps limité a 1 heure |

» Validation des acquis par domaine

« Types de question similaires a I'évaluation = YT '
initiale mais jeu de questions différent JOTUOEN00 36t

« Rapport détaillé transmis en vu de la | A EEE N0
certification CIEA - S



Un rapport d’évaluation finale

LN}

CIEAITI

1. RESULTAT

BRAVO, VOUS AVEZ VALIDE CERTAINES COMPETENCES QUI N'ETAIENT PAS ENCORE ACQUISES LORS DE
LA PREMIERE EVALUATION. VOUS POUVEZ VOUS PRESENTER A LA CERTIFICATION, CEPENDANT
QUELQUES POINTS RESTENT A TRAVAILLER AFIN DE VALORISER VOS COMPETENCES ET DE VOUS
DONNER TOUTES LES CHANCES DE REUSSITE A LA CERTIFICATION.

2. TAUX DE SUCCES PAR SOUS-DOMAINE

Cléa  Apprendre 3 apprendiiéa / Travaille en autonomidiéa / Travailler en équipe Ciéa / Francais Cléa /informatique Ciéa / Math Cléa / Sécurité hygiene |

3. NOMBRE DE BONNES REPONSES PAR SOUS-DOMAINE

COMPETENCE NOMERE DE BONNES REPONSES

prendre & apprendre




Tarification : prix : 499€ TTC
L'OFFRE CleA ITI

Contenu de I'offre :

20 modules e-learning traitant les compétences du référentiel
CléA de maniére transversale correspondant a 140h de
formation en ligne

Composition des modules :
De 2 a 3 séquences de formation par module composées
d’explications, vidéos, quiz et exercices d’entrainement.

Modalités d’évaluation :

Un test a chaque fin de séquence valide l'acquisition des
apprentissages. Les modules peuvent étre réalisés de maniére
illimitée.

Couverture du référentiel CléA : 95%.

| ISOGRAD
GROUPE IGS @ eooe




